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Introduccioén

La Secretaria de Cultura de la Presidencia es una institucion que ha
evolucionado a través del tiempo de una manera acelerada, adaptando sus
acciones a los desafios impuestos por la realidad nacional en el marco de
tendencias globales de desarrollo y a los lineamientos establecidos por la
Presidencia de la Republica.

En ese sentido, los procesos comunicativos institucionales también deberan
replantearse para estar en sintonia con la apuesta estratégica institucional y del
Gobierno Central, integrando un enfoque de comunicaciéon para el desarrollo
que se plantea descentralizada y participativa, generada desde las dinamicas
comunicativas territoriales.

Para llevar a cabo una comunicaciéon para el desarrollo se requiere de un
proceso de planificacion estratégica que sea una hoja de ruta para los proximos
cuatro afos (2016-2019) en la que se definan las principales apuesta, las
lineas y acciones estratégicas que se busca alcanzar.

El proceso de construccién de este documento es un esfuerzo participativo del
personal que conforman las dos areas de Comunicaciones: Prensa y
Multimedia, de la actual Secretaria de Cultura y futuro Ministerio de Cultura.

Para el desarrollo del POA se realizé una consulta con el personal del area de
Comunicaciones, quienes dieron sus aportes de manera eficaz y oportuna. Con
el trabajo sinérgico del personal se procedi6 a la elaboracion de los objetivos
claros a seguir y los riesgos posibles a enfrentar en el 2016.
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I Objetivo del POA Comunicaciones

A. Objetivo General

Implementar las metas de Plan Operativo Anual 2016 de
Comunicaciones a través de diferentes acciones y actividades
comunicacionales para que la Secretaria de Cultura de la Presidencia de
la Republica sea reconocida como la institucion que protege, promueve
y difunde la cultura de los salvadorefios.

B. Objetivos Especificos

o Planear las diferentes acciones comunicacionales de manera
coordinada con las diferentes dependencias de la Secretaria de
Cultura.

e Disenar una politica de comunicacion para coadyuvar a que la
cultura se convierta en un derecho de todos los salvadorefos.

e Generar una comunicaciéon integral y efectiva con el equipo de
comunicaciones existente.



1. Diagnostico de Comunicaciones e identificacion y consolidacion de

metas

GOBIERNO DE

UNAMONOS PARA GREE

Fortalezas Debilidades \
F1. Alto posicionamiento en | D1:  Equipo tecnolégico
' _ Al redes sociales. insuficiente (Celulares,
Diagndstico Comunicaciones internet,  dispositivos  de
F2: Cuenta con personal a
o S : almacenamientos, entre
multidisciplinario y acreditado otros)

académicamente.

F3: Presencia permanente en
diferentes espacios radiales
gratuitos y televisivos.

F4: Modernizacion continua de
pagina web institucional.

Oportunidades

O1: Realizacion de
campafas publicitarias
institucional en linea.

02: Apertura de medios
audiovisuales o digitales a
recibir material audiovisual
de actividades culturales.

Estrategia ofensivas (F/O)

E1:F1, F2, F4, O1. Impulsar
proyectos estrella de Secultura
a través de campainias en
linea.

E2: F3, 02. Incorporar temas
culturales de interés nacional a
través de medios
audiovisuales.

Estrategias
Reorientativas (O/D)

E1: D1. O1. Elaborar
campanas publicitarias
que se promuevan a través
de buscadores de sitios
web.

E2: D1. O2. Crear una red
de medios que reciban la
produccion audiovisual.

Amenazas
A1. Rapida innovacién vy
surgimiento de  nuevas

plataformas informaticas.

Estrategias Defensivas(F/A)
E1: F2, A1. Elaborar proceso
de gestion del conocimiento
web 2.0 a nivel interno.

Estrategias
Limitantes(D/A)

EL SALVADO
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lll.  Matriz de Analisis en la Gestion de Riesgo

Direcciéon de Comunicaciones | Magnitud de | Probabilidad

B Daiio de Amenaza | Resultados

Riesgos

1. Tardanza en la elaboracién 4 4 16
de la Politica Comunicacional
Institucional.

2. Mala resolucion y calidad de 4 4 16
las fotografias y de los
videos.

3. Atrasos en la redaccion de 4 4 16
productos informativos que
se difunden en los medios de
comunicacion institucional.

IV. Matriz de Acciones Contingenciales de Comunicaciones

Riesgos Acciones contingenciales

1. Tardanza en la elaboracion | Establecer una comunicacion constante con

de la Politica los directores nacionales y coordinadores de
Comunicacional las dareas de comunicaciones de las
Institucional. dependencias de la Secultura para el impulso

de una Politica Comunicacional Institucional.

2. Mala resolucién y calidad Crear un red periodistas que reciban vy
de las fotografias y de los orienten la produccién audiovisual, con el fin
videos. de fomentar una imagen positiva de la

Institucion

3. Atrasos en la redaccion de | Capacitar al personal de comunicaciones— en
productos informativos que | las diferentes especialidades— para optimizar
se difunden en los medios | la entrega de los productos informativos.
de comunicacion
institucional.
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V.  Aprobacion

El presente plan, entrara en vigencia a partir de la autorizacion de la Secretaria
de Cultura de la Presidencia de la Republica.

Autorizado: \V
Maestra Silvia Elena Regalado
Secretaria de Cultura de la Presidgrgiadgsla Republica

Revisado: %ﬁ’/

Licda. Claudia Lisett%mirez de Iglesias
Jefa de Organizacién y Planificacion

Formulado y elaborado:
Lic. Lorena Arias
Jefe de Comunicaciones

René Revelo
Técnico enlace )

= = MAY 2016

Fecha de autorizacion:
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